CASSINA DE’ PECCHI 30 SERE A CASSINA

Riconoscere le emozioni
dalle espressioni del volto

Incontro con il formatore Diego Ingrassia.

m E’ stata una
serata all’insegna
del linguaggio non
verbale e delle
emozioni trasfor-
mate in espressio-
ni quella che si &
svolta mercoledi
2 aprile presso i
nuovi locali di “30
sere a Cassina”,
associazione che
organizza incontri
e corsi per tutti co-
loro che vogliono
imparare a cono-
scere e CONOSCersi.
E un pubblico dav-
Vero numeroso,
curioso e divertito
ha ascoltato il con-
sulente e formato-
re Diego Ingrassia,
relatore nonché
primo trainer in
Italia certificato dallo stu-
dioso Paul Ekman, psicolo-
go ed esperto di comunica-
zione non verbale,
“Quando si parla di espres-
sioni - ha introdotto In-
grassia - le persone che pilt
riescono a capire di che
cosa si tratta e che sanno
come distinguerle sui volti
degli altri, sono le donne.
Da sempre le donne hanno
un senso innato, un dono
nel riconoscere le emozioni
delle altre persone”. Come
mai, si & chiesto Ingrassia?
“Le donne hanno - ha af-
fermato - per loro indole,
la capacita di provare mille
emozioni: per saperle rico-
noscere O0CCOIrTe aver con-
sapevolezza delle proprie”,

Perché parlare

di emozioni?

In una societa in cui tutto
cambia velocemente e mol-
te delle abitudini manuali
si trasformano in “digitali”,
le emozioni e il linguaggio
non verbale sono elemen-
ti che, ancora oggi, hanno
ancora bisogno della mente
dell'uomo e delle sue doti
per poter essere tradotti e
compresi.

“Le emozioni governano la
vita - ha spiegato Ingrassia
- ed & per questo motivo che
le vogliamo e le cerchiamo,
magari leggendo un libro,
andando ai concerti, ascol-
tando la musica o semplice-
mente guardando un film”.

Esistono emozioni positive

e negative?

“Se si analizza il corso di
evoluzione dell'uomo, non
possiamo dire che le emo-
zioni siano negative o po-
sitive, ma possiamo sud-
dividerle in due categorie:
costruttive o distruttive.
Tutte le emozioni sono po-
sitive perché, prima di tut-
to, ci provocano un forte
impatto emotivo che aiuta
la crescita e la formazione
della persona. In secondo
luogo le emozioni hanno
permesso alla specie umana
di evolversi”.

Il relatore ha poi fatto qual-
che esempio: “La paura,
che tutti possono ritenere
negativa, altro non é che la
sensazione che spinge l'uo-
mo a scappare per salvarsi
da un pericolo, oppure la
rabbia e quell’emozione che
ci permette di difenderci
da elementi esterni; il di-
sgusto, infine, ha permesso
all'uvomo di scoprire quali
fossero gli alimenti velenosi
o dannosi per il proprio cor-
po, distinguendoli da quelli
buoni”.

La manifestazione

dei sentimenti

nell’era digitale

Nel XXI secolo, quando la
tecnologia sembra prende-
re il sopravvento sulle no-
stre vite, & possibile notare
come anche le emozioni
vengano tradotte in segni,
simboli e persino in “emo-
ticon”. .
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Il pubblico presente in sala e, in piedi, Diego Ingrassia, relatore della serata.

Ma la manifestazione delle
emozioni é tutt’altro che un
semplice simbolo su degli
schermi: é il frutto del si-
multaneo movimento di 44
muscoli faceiali che produ-
cono fino a mille espressio-
ni. Lo studio del linguaggio
non verbale hale sue origini
nel 1872, quando Charles
Darwin credeva che le emo-
zioni si manifestassero in
modo uguale tra uomini e
animali.
Tale teoria fu rivista e con-
traddetta da un’altra stu-
diosa, Margareth Mead, che
riteneva che le espressioni
umane fossero influenza-
te dalla cultura di appar-
tenenza. Nel 1968 Paul
Ekman confermo la teoria
dello studioso della sele-
zione naturale e, grazie a
un’importante ricerca sul
campo in Nuova Guinea, vi-
de come anche gli uomini
non civilizzati esprimesse-
ro i loro stati d’animo nello
stesso modo di quelli delle
societa piu avanzate. Ma
e possibile capire se, at-
traverso le espressioni del
viso o i gesti, una persona
dice il vero o una menzo-
gna? In merito non vi sono
elementi scientifici o inter-
pretazioni corrette, poiché i
fattori che bisogna valutare
contemporaneamente sono
tanti: la voce, le espressio-
ni facciali, il linguaggio del
corpo, il contenuto verbale,
lo stile verbale e in ultimo,
ma non meno importante,
il contesto ambientale.
Federica Pancaldi



